
D
O

 7
81

 - 
1Z

*1
FD

  

Nieuwsbrief | Mei 2024

Nieuwsbrief DMS

1 Van AGS naar DMS (normale procedure)
De implementatie van AGS naar DMS voor de normale procedure 
(DMS 4.0) is bijna afgerond. Vanaf 1 juli 2024 kunt u geen nieuwe 
aangiften in de normale procedure meer indienen in AGS. 

Bent u aangever en verwacht u op 1 juli 2024 nog niet 
gemigreerd te zijn naar DMS? Stuur dan een e-mail naar 
Douane.dms.Migratie@douane.nl. Wij nemen dan contact met 
u op om de problemen te bespreken. Ook kijken we of er andere 
mogelijkheden zijn om uw aangiften in te dienen. 

Het aangiftesysteem (AGS), de Geautomatiseerde Periodieke Aangifte (GPA) en de 
Schriftelijke Periodieke Aangifte (SPA), worden vervangen door een nieuw systeem: 
het Douaneaangiften Management Systeem (DMS). Met deze nieuwsbrief informeren 
wij bedrijven die aangifte doen bij de Douane en hun softwareontwikkelaars over de 
meest recente ontwikkelingen bij de overgang van AGS en G(S)PA naar DMS.

In deze editie van de nieuwsbrief leest u meer over de 
volgende onderwerpen:

In maart 2024 hebben we een bericht gestuurd naar alle aangevers 
die nog aangifte deden in AGS en hiervoor geen toestemming 
hadden van ons. In dit bericht vroegen we om contact op te nemen 
en toe te lichten waarom zij nog niet gemigreerd waren naar 
DMS. Dit heeft veel reacties opgeleverd. Het resultaat is dat veel 
aangevers alsnog zijn overgestapt naar DMS. Ook hebben wij 
meer inzicht gekregen in waarom veel aangevers nog niet waren 
overgestapt. Daarnaast kwamen er nog een aantal incidenten 
aan het licht.

In mei 2024 herhalen wij deze actie. Zo hopen we de laatste 
aangevers te bereiken en hen aan te sporen om zo snel mogelijk 
over te stappen naar DMS.

Wij verzoeken aangevers om problemen bij het indienen van 
aangiften te melden bij de Nationale Helpdesk Douane. Vermeld 
hierbij het MRN-nummer en de foutcode waardoor de aangifte 
niet is geaccepteerd. Dit helpt ons om zicht te krijgen op 
problemen en het snel op te lossen.

Geen elektronische aangifte in DMS tijdens 
noodprocedure
Wij hebben al meerdere keren gezien dat indieners en vertegen-
woordigers tijdens de noodprocedure een noodaangifte én een 
elektronische aangifte doen in DMS. Dat is niet de bedoeling.

U mag de elektronische aangifte DMS pas doen nadat de nood-
procedure is gestopt. Wilt u meer weten over het invullen van de 
Noodprocedure DMS? Lees dan de instructie.
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2 Aansluiten op het onderdeel aanvullende 
aangifte (procedure IIAA)

Wij kunnen aanvullende aangiften met maximaal 400 artikelregels 
nu goed verwerken. Ook kunnen we vergunninghouders weer 
aansluiten op DMS 4.1. 

Wij werken stapsgewijs aan een verhoging van het aantal artikel-
regels naar 990. Als een verhoging van het aantal artikelregels 
mogelijk is, maken we dit bekend.

Ook voor de aansluiting voor het onderdeel aanbrengberichten 
IIAA en de standaardprocedure (opslag, in- en uitvoer) geldt een 
maximum van 400 artikelregels per aangifte of aanbrengbericht.

Omdat wij vergunninghouders IIAA graag zorgvuldig laten 
aansluiten, doen we dit volgens een bepaalde procedure. Wilt 
u met een maximum van 400 artikelen per aanvullende aangifte 
aansluiten op DMS aanvullende aangifte? Stuur dan een e-mail 
naar IIAA@douane.nl. Na het beantwoorden van een aantal 
controle vragen stellen wij in overleg met u een aansluitdatum vast.

3 Aanleveren gegevens voor berekenen 
douaneschuld

Doet u aangifte van invoer met DMS? Doordat de invoeraangifte 
en het tarief soms niet genoeg gegevens bevatten, kan DMS de 
douaneschuld niet automatisch berekenen. Dan moeten wij de 
schuld handmatig berekenen. Dit zorgt voor extra werklast bij het 
bedrijfsleven én bij ons. Ook kunnen de goederen niet direct 
worden vrijgegeven. 

In de toekomst zet u de heffingsgegevens voor de belasting-
middelen in datagroep 14 03 000 000 ‘Rechten en belastingen’. 
Dat doet u als uw douaneaangifte en het tarief niet genoeg 
informatie bevatten om de douaneschuld automatisch te 
berekenen. Als bekend is vanaf welke datum u de heffingsgegevens 
in de andere datagroep moet zetten, maken we dat bekend op 
deze website.

Ook komt dan in het Codeboek Douane, onderdeel DWU Aangifte-
behandeling, te staan wanneer u gegevens moet aanleveren voor 
het berekenen van de douaneschuld. Deze informatie vindt u dan 
bij de combinaties van regelingen in codelijst A47.

4 Handelingskader implementatie DMS 4.1 
na 1 juli 2024

Door nieuwe performanceproblemen van DMS bij het indienen 
van aanvullende aangiften kunnen wij een aantal goedgekeurde 
planningen niet realiseren. Deze planningen zijn opgesteld door 
vergunninghouders en goedgekeurd door ons. Met de betrokken 
bedrijven maken wij nieuwe afspraken voor een datum van 
aansluiting.

Dit betekent dat het aansluiten van vergunninghouders op 
DMS (4.1) en het beëindigen van het huidige handelingskader 
(informele fase) niet voor 1 juli 2024 kan worden afgerond. 
We onderzoeken hoe we het nu geldende handelingskader na 
1 juli 2024 kunnen voortzetten. 

Zaken die van belang zijn voor het verlengen van het huidige 
handelingskader zijn onder meer:

 – de komende implementaties van het Import Control System 2.0 
(ICS) en de Douane Vervoer Applicatie (DVA) in de periode van 
juni tot december 2024

 – de beschikbaarheid van de huidige aangiftesystemen AGS 
en GPA

Het is belangrijk dat vergunninghouders IIAA zo snel mogelijk en 
verantwoord in 2024 aansluiten op DMS. Als er meer bekend is over 
het handelingskader na 1 juli 2024 maken we dat bekend. 

5 DIN/DEN-regeling
We gebruiken inschrijving in de administratie van de aangever 
om goederen die zijn aangekomen bij een bedrijfsruimte van een 
vergunninghouder of op een andere aangewezen of goedgekeurde 
plaats onder een douaneregeling te plaatsen. 

DIN
Bij DIN wordt de aangifte voor tijdelijke opslag aangezuiverd 
door de goederen met de inschrijving in de administratie van 
de aangever in het vrije verkeer te brengen.

DEN
Bij DEN wordt de aangifte voor tijdelijke opslag aangezuiverd 
door de goederen met de inschrijving in de administratie van 
de aangever in een douane-entrepot te plaatsen.

mailto:IIAA@douane.nl
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Mogelijk andere douaneregeling vanaf 3 juni 2024
De DIN/DEN-regeling wordt ondersteund door de Portbase-service 
Melding Domproc. Portbase heeft op 11 april aangegeven dat zij 
verwachten dat het gebruik van deze service vanaf 3 juni 2024 niet 
meer mogelijk is. Gebruikers van Melding Domproc moeten vanaf 
3 juni 2024 mogelijk een andere passende opvolgende douane-
regeling gaan gebruiken. Bijvoorbeeld: een plaatsingsaangifte 
entrepot, een aanbrengbericht, een vervoersdocument of een 
invoeraangifte.

In plaats van DIN/DEN-regeling komt er een alternatieve 
werkwijze. Daar werken wij nu aan. Als er meer duidelijk is 
over deze werkwijze melden we dat op douane.nl.

6 Nieuwe versie veelgestelde vragen
In maart 2024 is er een nieuwe geactualiseerde versie gepubliceerd 
van de veelgestelde vragen van AGS en G(S)PA naar DMS. 

Wilt u meer weten over wat u kunt doen om de overgang 
naar DMS zo soepel mogelijk te laten verlopen? Op 
Alle documenten over de overgang naar DMS vindt u 
alle documenten met relevante informatie.

7 Verschillen tijdens opslag van douanegoederen
Vanwege de invoering van DMS-IIAA stellen bedrijven vragen 
over hoe zij moeten handelen als er voorraadverschillen zijn 
in een particulier douane-entrepot. Het gaat dan om vermissen 
en meerbevindingen. U kunt het document opvragen via 
IIAA@douane.nl.

8 Indirecte vertegenwoordiging bij indienen 
aanbrengbericht

U kunt niet met indirecte vertegenwoordiging een aanbrengbericht 
insturen voor plaatsing onder de regeling douane-entrepot. 
Hierover is een uitgebreide discussie over geweest met de Europese 
Commissie. Bij de bijzondere regelingen moet de indiener ook de 
houder zijn van de vergunning van artikel 211 UCC.

9 Meer informatie en contact 
Hebt u vragen over de migratie of planning van DMS 4.0? Neem 
dan contact op via Douane.dms.Migratie@douane.nl. 

Hebt u vragen over de overgang van uw vergunning IIAA naar 
DMS 4.1? Dan kunt u die aan ons stellen via IIAA@douane.nl. 

Hebt u vragen over foutmeldingen of storingen bij uw aangifte, 
waarbij uw softwareontwikkelaar niet kan helpen? Neem dan 
contact op met de Nationale Helpdesk Douane. Vermeld hierbij 
het MRN-nummer. 

Bent u softwareontwikkelaar? U vindt meer informatie op de 
community voor softwareontwikkelaars. Op deze website vindt 
u specificaties en kunt u vragen stellen.

https://douane.nl
https://www.belastingdienst.nl/wps/wcm/connect/bldcontentnl/themaoverstijgend/brochures_en_publicaties/veelgestelde-vragen-ags-dms
https://www.belastingdienst.nl/wps/wcm/connect/bldcontentnl/belastingdienst/douane_voor_bedrijven/aangiftesystemen-dms-ags/van-ags-en-gspa-naar-dms/alle-documenten-over-de-overgang-naar-dms/alle-documenten-over-de-overgang-naar-dms
mailto:IIAA@douane.nl
mailto:Douane.dms.Migratie@douane.nl
mailto:IIAA@douane.nl
https://nh.douane.nl/
https://www.nhdouane.nl/
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