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Datum
22 november 2019

Douane Nederland maakt gebruik van elektronische gegevensverwerking. 
Dit houdt in dat u douaneaangiften, meldingen en verklaringen elektronisch 
moet indienen en dat de Douane hierop elektronisch reageert. Schriftelijke 
gegevensuitwisseling is alleen mogelijk in noodprocedures, na toestemming 
van de Douane.

Prints van de elektronische berichten die u van de Douane ontvangt, hebben 
dezelfde officiële status als de schriftelijke verklaringen die u eerder kreeg. 
De Douane voorziet de prints niet van een ondertekening of een dienststempel, 
ook niet op verzoek.

Hierna volgen enkele voorbeelden van het gebruik van elektronische 
gegevensverwerking.

Voor het aangifteproces uitvoer maakt Douane Nederland gebruik van het 
aangiftesysteem AGS. De 'bevestiging van het uitgaan' heeft de vorm van een 
elektronisch bericht.

Douane Nederland heeft de in de FAL-overeenkomst opgenomen verplichting 
tot elektronische informatie-uitwisseling geïmplementeerd en een Single Window 
voor maritiem en lucht ingericht. De 'akte van uitklaring' (de toestemming tot 
vertrek) heeft de vorm van een elektronisch bericht en niet meer de vorm van 
de IMO FAL-1 (bij vertrek).

Douane Nederland heeft geen rol in het stempelen van commerciële documenten, 
zoals facturen, CMR's en dergelijke.

Hoogachtend,

Douane Nederland

Voor wie het aangaat

Douane, Postbus 3070, 6401 DN Heerlen

Betreft: Elektronische gegevensverwerking


