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1. Opening / vaststelling agenda
De voorzitter opent de vergadering om 15.03 uur. De mededeling wordt gedaan dat 
het taskforce overleg wat een aantal maal heeft plaats gevonden in het kader van 
de implementatie van DMS 4.1 onderdeel is van deze klankbordgroep bijeenkomsten 
en er dus geen apart taskforce overleg meer plaats zal vinden. Daarom sluiten 
nu directeur IM en directeur HHB standaard het eerste half uur aan bij de 
klankbordgroep DMS bijeenkomsten.

Aangezien de urgentie ligt bij de implementatie van DMS 4.1 wordt besloten om de 
beginnen bij agenda punt 5. Voortgang migratie IIAA-vergunninghouders naar DMS 
4.1.

2. Mededelingen
ADS en VNTO zijn helaas niet vertegenwoordigd. 

3. Vaststelling verslag en bespreken actiepunten d.d. 18 maart 2024
 - Verslag concept 60e bijeenkomst klankbordgroep DMS 18 maart 2024

Het verslag is zonder aanpassing vastgesteld. De actiepuntenlijst is geactualiseerd.
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4. Voortgang migratie AGS-bedrijven naar DMS 4.0
 - Stand van zaken niet gemigreerde bedrijven
 - Overzicht openstaande zaken DMS 4.0
 - Test BTO functionaliteit handmatige berekening

Naar aanleiding van de nagezonden powerpoint presentatie wordt de voortgang 
van de implementatie DMS 4.0 toegelicht door de Douane.

De aantallen aangiftes via DMS en AGS blijven stabiel. Daarom is er een uitvraag 
gedaan bij aangevers welke nog in AGS aangeven en geen toestemming hebben 
om gebruik te maken van de informele fase, of zich op enige andere wijze hebben 
gemeld bij de Douane. Er zijn veel aangevers welke zonder toestemming nog 
aangifte doen in AGS. Er is vanuit het bedrijfsleven en vanuit softwareleveranciers 
veel reactie gekomen op de uitvraag van de Douane. Dit heeft een behoorlijk 
schikeffect gehad. De Douane merkt dat deze actie effectief is, waarop besloten 
is dat er eind april nogmaals een dergelijke actie ingezet gaat worden. Actie 
is vereist, omdat op 1 juli 2024 AGS dicht is voor aangiftes via de normale 
procedure. 

De aangegeven redenen vanuit bedrijfsleven om nog AGS te gebruiken waren:
 - Verhuizing
 - Opleiding de te laat is gevolgd
 - Softwareleverancier die nog steeds bezig met het oplossen van een probleem 

bij die betreffende klant
 - Aangiftes betroffen veterinaire ladingen
 - Aangiftes betroffen bijzondere bestemming met code 110 of 120
 - Problemen met vergunning nummer
 - Aangiftes betroffen actieve of passieve veredeling
 - Aangiftes betroffen diplomatieke goederen

Daarnaast is geconstateerd is dat een aantal aangevers op aanraden van hun 
software leverancier nog aangifte deden in AGS.

Ook waren er een aantal softwareleveranciers die problemen ondervonden met het 
aanpassen van hun software maar dit niet hebben aangegeven bij de Douane

Vanuit het bedrijfsleven wordt er gevraagd welke bedrijven dit zijn en of deze 
gebruik maken van software van ADS softwareleveranciers of andere software/
zelfbouw. De Douane geeft daarop aan dat het gaat om zowel ADS als niet ADS 
softwareleveranciers en ook zelfbouwers.

De Douane wil er nogmaals op aandringen te melden wanneer het problemen zijn 
met DMS. Graag hierbij het betreffende MRN nummer vermelden via de weg van 
de NHD, of via de migratie postbus.

Ook worden de openstaande punten van DMS 4.0 doorgenomen. Daarbij wordt 
de oproep gedaan door de Douane of er bedrijven zijn welke zo spoedig mogelijk 
willen testen met de berekeningsgegevens voor actieve veredeling. Deze functie is 
beschikbaar binnen de BTO en wordt in de release van 20 april meegenomen om 
in productie te brengen. Daarnaast wordt de oplossing voor de valuatiecodes ook 
meegenomen in de release van 20 april.

De koepels stellen de vraag of de powerpoint met openstaande zaken verspreid 
kan worden. De Douane stuurt de koepels zo spoedig mogelijk een deelbare versie 
toe welke gedeeld kan worden met de stakeholders van de koepels.
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5. Voortgang migratie IIAA-vergunninghouders naar DMS 4.1
 - Voortgang implementatie
 - Stand van zaken handelingskader 1 juli 2024 

De Douane neemt de klankbordgroep mee in de voortgang van de implementatie, 
waarbij er eerst het inhoudelijk deel benaderd wordt, waarna er ook een technisch 
update gegeven wordt.

Het inhoudelijke handhavingskader is in concept klaar, en zal deze week aan een 
vertegenwoordiging van de klankbordgroep DMS ter review aangeboden worden. 
Daarna zal dit handelingskader ingebracht worden in het MT Douane.

Wat betreft de voortgang van de samenloop van de DIN/DEN regeling onderzoekt 
de Douane welke oplossingsrichtingen er zijn en zal hierbij verschillende scenario’s 
schetsen. Er zal uiteindelijk de beste optie gekozen moeten worden, rekening houdend 
met alle stakeholders. Het doel is om op korte termijn een keuze te maken, waarbij het 
streven is volgende week een richting te kiezen. 

Vanuit het bedrijfsleven wordt gevraagd of er al piket paaltjes zijn wat betreft de DIN/
DEN regeling. 

De Douane geeft aan dat er op dit moment globaal 3 opties te onderscheiden zijn:
1. De Douane geeft bij het bedrijfsleven aan over te gaan naar de normale procedure. 

Dit heeft voor de Douane weinig impact, maar voor het bedrijfsleven is deze impact 
groot.

2. De Douane gaat het zelf binnen Operaties oplossen. Hierdoor ontstaat een 
mismatch, waar de Douane extra werk krijgt. 

3. De Douane denkt aan uitstel, waardoor het probleem mogelijk gaat verschuiven 
naar de implementatie van ICS2 fase 3.

Graag organiseert de Douane hierop denkkracht vanuit de klankbordgroep om met 
elkaar te bepalen wat het beste scenario is. 

Vervolgens gaat de Douane in op de technisch kant van de migratie van DMS 4.1. 
Het is nu mogelijk om 250 artikelregels per aangifte in te voeren. Dit loopt voor nu 
met meerdere bedrijven goed. 

Binnen enkele dagen hopen we als Douane beter zicht te hebben of er binnen 
afzienbare tijd over gegaan kan worden naar 400 regels. Aansluitend gelden de 
afspraken zoals deze nu reeds zijn, individueel afstemmen en plannen in contact met 
het programmateam. 
De indicatie is dat de Douane het aantal aangifte regels gaat opschroeven. Eind Q3, 
begin Q4 is de verwachting dat er 900 regels mogelijk zijn. 
Twee bedrijven hebben bij de Douane aangegeven niet genoeg te hebben aan 900 
aangifteregels. Daarmee is de Douane in overleg om een oplossing te zoeken.

Op dit moment zijn er 12 bedrijven aangesloten op DMS 4.1.

Vanuit het bedrijfsleven wordt gevraagd hoe hard de 900 regels einde Q3/begin Q4 zijn? 
De Douane geeft aan dat er stappen in de goede richting gezet worden. De exacte 
planning en 100% garantie kan niet afgegeven worden, maar de signalen zijn goed. 

De Douane is op de hoogte van welke bedrijven er issues hebben bij aansluiting op 
DMS 4.1 voor de regeling Actieve Veredeling. Er is voldoende capaciteit vanuit de GPA/
DMS 4.1 teams om deze issues op te pakken in afstemming met betreffende bedrijven. 
Verwachting is dat medio mei deze issues opgelost zullen zijn. 
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Vanuit het bedrijfsleven wordt gevraagd of de uiterste aansluit datum van dit jaar 
(2024) blijft staan. Is er al iets te zeggen over haalbaarheid en kaders hiervoor?
De Douane geeft aan dat dit onderdeel is van het handelingskader. Daarbij moet wel 
rekening gehouden worden met de overgang naar DMS 4.1 het einde van dit jaar echt 
klaar moeten zijn. Hiervoor dienen we met elkaar te kijken wat daarvoor nodig is. 

Ook wordt er vanuit een koepel gevraagd of de problemen van DMS 4.1 en indirecte 
vertegenwoordiging opgelost zijn. De Douane geeft aan dat deze vraag is beantwoord 
via de mail. Daarbij geeft de Douane aan dat indirecte vertegenwoordiging bij plaatsen 
onder bijzondere regelingen niet mogelijk is.

6. Stand van zaken IV voortbrenging 
 - Geplande Douane releases 

De Douane benadrukt nogmaals het belang van het testen in de BTO omgeving van 
de handmatige berekening voor actieve veredeling. Ook geeft de Douane aan dat 
er waarschijnlijk een extra release moment gepland gaat worden, medio mei, om 
performance stap te kunnen maken. Wanneer dit gaat worden zal gecommuniceerd 
worden via de bekende kanalen. 

7. Proeftuin DMS 4.1
 - Verslag bijeenkomst 25 maart 2024 (Bijlage 1 Samenvatting bijeenkomst proeftuin 

240325)

Er zijn geen vragen of opmerkingen omtrent het verslag. 

8. Communicatie
 - FAQ update is gepubliceerd versie maart 2024
 - Nieuwsbrief gepland april 2024
 - Release notes

Nieuwe versie van FAQ is geplaatst. Vanuit de Douane is de ambitie uitgesproken om 
de FAQ regelmatiger te updaten.

In de loop van april zal er een nieuwe nieuwsbrief uitgebracht worden omtrent de 
voortgang van de implementatie van DMS.

Release notes van de meest actuele release zullen deze week (uiterlijk 12-4-2024) 
worden geplaatst via de bekende kanalen.

Het bedrijfsleven geeft aan dat wanneer het handelingskader is afgestemd met 
bedrijfsleven en goedgekeurd is door MT Douane, niet dan pas met de communicatie 
lijnen uitzetten te beginnen. De Douane geeft aan dat deze lijnen reeds zijn ingezet.

Wat betreft de communicatie omtrent de DIN/DEN regeling wordt deze gedaan in 
gezamenlijkheid met Portbase.

9. Rondvraag en sluiting
Vanuit het bedrijfsleven wordt gevraagd in hoeverre het nu mogelijk is om een 
overzicht van gedane aangiftes te ontvangen van de Douane. De Douane geeft aan 
dat dit bij het ODB-IT ligt ter bespreking om hier een oplossing voor te vinden. In de 
tussentijd zal onderzocht moeten worden of er een tussenoplossing mogelijk is om 
deze data aan te bieden bij aangevers. 

De voorzitter sluit de vergadering 16.05 uur.
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