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Verslag

1. Opening / vaststelling agenda
De voorzitter opent de vergadering om 15.04 uur. Hierbij worden twee deelnemers 
vanuit de Douane geïntroduceerd, die normaal niet deelnemen aan dit overleg. 
Vanuit de Douane sluiten aan directeur Handhavingsbeleid & Internationaal en plv. 
DG Douane en Directeur Douane Groningen verantwoordelijke voor de aansluiting 
van GPA en IIAA op DMS

Aangezien zij beperkt tijd hebben wordt besloten om de beginnen bij agenda punt 
5. Voortgang migratie IIAA-vergunninghouders naar DMS 4.1.

Aanleiding hiervoor is dat er vanuit de koepels de verwachting was dat vorige 
week na het ODB IT een aantal zaken gecommuniceerd zouden worden en die 
verwachting is niet volledig uitgekomen. Dit heeft voor verwarring gezorgd bij de 
deelnemers van het ODB-IT en de deelnemers van deze klankbordgroep DMS. 

De Douane zoemt eerst in op het proces hoe het overleg met het bedrijfsleven en 
koepels nu vorm gegeven is.
Het ODB IT gaat over vraag stukken welke meerdere systemen raken en de 
klankbordgroep alleen over het systeem DMS. Vaak gebeurd het dat zaken 
omtrent DMS veel invloed hebben op overige systemen, waardoor in aankomende 
klankbordgroep overleggen DMS de directeur Informatiemanagement (CIO) en 
directeur Handhavingsbeleid (CPO) in het eerste deel aansluiten.  Hierbij is het dus 
niet meer nodig om aparte taskforce overleggen in te regelen.
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Vervolgens is de inhoudelijke stand van zaken omtrent DMS 4.1 besproken. Er zijn 
een aantal vragen die geadresseerd moeten worden met betrekking tot DMS 4.1.
1. wat zijn de opschaal fases van IM?
2. wanneer wordt wie aangesloten?
3. wat is de einddatum?
4. wat gebeurt er in de tussentijd?

De laatste twee punten komen terug in het handelingskader. Bij de ontwikkeling 
van dit handelingskader zal rekening worden gehouden met andere Douane 
implementaties die spelen.

De Douane informeert wie er wil meedenken over het handelingskader. Er zijn 
genoeg aanmeldingen en Douane zal een keuze maken welke leden er betrokken 
worden. 

Vanuit het bedrijfsleven wordt aangegeven dat de Douane zou inventariseren 
welke knelpunten er nog zijn om DMS goed te kunnen implementeren. Wat gaat er 
nog fout? En wat kost het aan tijd om dit op te lossen en te testen? Hierover zou 
begin maart een terugkoppeling volgen. Vervolgens zou er gezamenlijk gekeken 
kunnen worden naar wat dit voor consequenties heeft.
Het bedrijfsleven adviseert hierbij om ook aan te geven wanneer dingen niet lopen 
zoals verwacht. 
De Douane geeft aan een overzicht te maken van wat er op de rol staat van IV.

Vervolgens wordt de agenda weer verder opgepakt.

2. Mededelingen
- Brief VNO-NCW beantwoord 

De brief van VNO-NCW is beantwoorden door de Douane. Vanuit de 
softwareleveranciers wordt geadviseerd om geen uiterste aansluit datum te 
noemen. 

Douane bevestigt dat er geen aparte afspraken zijn met individuele bedrijven. 
Dit naar aanleiding van een vraag van een softwareleverancier over de publicatie 
omtrent DMS 4.1. 

- Vervolg bijeenkomsten klankbordgroep DMS

Er zijn vast een aantal uitnodigingen uitgestuurd voor vervolg overleggen van 
deze klankbordgroep DMS. Dit zijn voorlopige uitnodigingen. De definitieve zullen 
nog worden gestuurd.

3. Vaststelling verslag en bespreken actiepunten d.d. 26 februari 2024
- Verslag concept 59e bijeenkomst klankbordgroep DMS 26 februari 2024.

Het verslag is zonder aanpassing vastgesteld. De actiepuntenlijst is 
geactualiseerd.
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4. Voortgang migratie AGS-bedrijven naar DMS 4.0
- Stand van zaken niet gemigreerde bedrijven

Douane licht de laatste stand van zaken toe. Er zijn nog steeds aangevers die 
aangeven in AGS terwijl zij geen toestemming hebben om gebruik te maken van 
de informele fase. Deze aangevers ontvangen een schrijven en daarin vraagt de 
Douane hen om zo spoedig mogelijk contact op te nemen met de Douane om toe 
te lichten waarom zij nog gebruik maken van AGS aangezien dit formeel niet meer 
kan. Bedrijven die onder DMS 4.1 vallen worden niet aangeschreven.  

- Overzicht openstaande zaken DMS 4.0

De Douane is aan het inventariseren welke punten nog openstaan en komt daar in 
het volgende overleg op terug. 

- Noodprocedure

De Douane loopt tijdens de implementatie van de nieuwe noodprocedure tegen 
een aantal issues aan die eerst intern uitgezocht moeten worden. Dit heeft onder 
andere te maken met de AVG.

Vanuit het bedrijfsleven wordt geadviseerd om het AEO traject voor de 
noodprocedure in lijn te houden met de noodprocedure DMS. 

5. Voortgang migratie IIAA-vergunninghouders naar DMS 4.1
- Voortgang migratie

De Douane is gestart met bedrijven aan te sluiten. Vier softwareleveranciers en 
één zogeheten zelfbouwer. Dit gebeurt in overleg met de regio’s en IM. Douane 
krijgt positieve reacties vanuit het bedrijfsleven. 

- Terugkoppeling ODB-IT

Is behandeld bij de opening (agendapunt 1) van deze vergadering. 

- DIN/DEN

Douane is met Portbase in gesprek over de DIN/DEN procedure. Portbase heeft 
aangegeven 3 juni 2024 te stoppen met deze procedure. Dit heeft te maken met 
ICS2. Er moet naar een oplossing gezocht worden. De Douane wil graag dat de 
DIN/DEN tot 4 december 2024 beschikbaar blijft. 

Vanuit het bedrijfsleven komt het signaal dat Portbase hierover anders 
communiceert. Dit zal worden meegenomen in een volgend gesprek van de 
Douane met Portbase. Het bedrijfsleven biedt aan om hierbij aan te sluiten. 

- Stand van zaken handelingskader 1 juli 2024 

Eerder in dit overleg besproken, bij agendapunt 1. De vergadering is akkoord 
met het feit dat een vertegenwoordiger van softwareleveranciers en twee 
vertegenwoordigers vanuit de koepels zullen meelezen in het eerste concept.
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6. Stand van zaken Proeftuin DMS 4.1
- Bijlage 1 Verslag Proeftuinbijeenkomst 27 februari 2024

Agenda punt 6 wordt behandeld nav het actiepunt op actielijst

Douane is aan het onderzoeken of het opzetten van een extern forum nuttig is of 
dat de huidige mogelijkheden voldoende zijn. Dit onderwerp wordt meegenomen 
in het eerstvolgende proeftuinoverleg. 

7. Stand van zaken IV voortbrenging 
Douane geeft aan de er voor de geplande release van 20 april 2024 nog een 
tussen release komt op 28 maart 2024. Daarmee komt onder andere de 
workaround voor wederuitvoer van accijnsgoederen te vervallen. Dit zal via de 
reguliere kanalen worden gecommuniceerd.

8. Communicatie
- Bijlage 2 Communicatiebericht DMS 4.1

Bij de bespreking van het communicatie bericht is er discussie over het benoemen 
van een aansluitdatum. Afgesproken is dat de Douane hier bij de leden op terug 
komt hoe deze datum geïnterpreteerd dient te worden.

De softwareleveranciers zien graag dat de communicatie omtrent de release notes 
van DCP zo vroeg mogelijk worden gepubliceerd. In deze release notes dienen alle 
wijzigingen benoemd te worden. Dit is ook in het ODB IT aan de orde geweest.

9. Rondvraag en sluiting
Het bedrijfsleven wil weten of de planning van NCTS meegenomen wordt door het 
implementatieteam DMS 4.1. Dit is besproken in het ODB IT.

De taskforce zal worden opgeheven en Douane zal intern bespreken hoe dat in dit 
overleg kan worden ingepast.
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