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Verslag

1. Opening en mededelingen
De voorzitter opent de 10e bijeenkomst van de AES Uitgaan Klankbordgroep en 
heet de nieuwe deelnemers welkom. Het doel van de bijeenkomt wordt toegelicht: 
Update vanuit softwareleveranciers, bespreken van de transitiestrategie en het 
aankomende webinar van 13 september 2023. 

Aan de agenda worden geen punten toegevoegd.

2. Notulen en actielijst
Naast de al in het verslag verwerkte opmerkingen zijn er verder geen 
aanmerkingen of aanvullingen meer op de concept notulen van de klankbordgroep 
van 1 juni 2023. Deze zijn hiermee vastgesteld.

Actielijst
De huidige status van de nog openstaande actie wordt doorgenomen.

Nr Omschrijving Update

5.1 Stroomdiagram toevoegen Dit actiepunt is afgerond.

8.1 Nadere analyse op aankomstberichten ingediend 
na aankomst van de goederen

De analyse gedraaid en de uitkomsten zijn 
gedeeld. Actiepunt is afgerond.

8.2 Nadere informatie geven over de verwerking 
van aankomstberichten bij toepassing van de 
noodprocedure.

Standpunt is gedeeld, deze actie kan worden 
gesloten.

8.3 Inzicht in ontvangen vragen van marktdeel-
nemers t.b.v. seminar Portbase op 24 mei.

Deze actie kan worden gesloten.

De actielijst wordt hiermee bijgewerkt.

https://www.douane.nl
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3. Update voortgang AES-implementatie door softwareleveranciers en 
bedrijfsleven
Een softwareleverancier meldt dat de aankomstmeldingen er goed uitzien. 
De containersector is nu overgeschakeld op de AAX-berichten en er zijn geen 
signalen dat dit niet goed gaat. Voor de bulksector zal de overgang naar AES 
vanaf 25 september plaats vinden.

De REN-berichten zijn nu live. De softwareontwikkelaar heeft contact met carga-
doors die zich nog niet hebben aangesloten. Vanuit de douane komt de vraag of 
er klanten zijn die nog niet zijn aangesloten. Deze klanten worden opgebeld door 
de softwareontwikkelaar en er wordt nog een laatste herinnering gestuurd. Tijdens 
het webinar van 13 september zal de douane ook aandacht besteden aan deze 
ontwikkeling.

Een andere softwareontwikkelaar geeft een update. Het AAX-bericht verloopt soepel. 
Vanaf vandaag is het EXD-bericht live en verloopt eveneens goed.

Een softwarekoepelorganisatie geeft een update. Wat betreft AES zijn er geen 
nieuwe ontwikkelingen sinds het vorige overleg. Er is wel vastgesteld dat er klanten 
zijn die op 31 december nog niet zijn overgeschakeld naar DMS, en dus ook niet 
naar AES. Op dit moment wordt bekeken hoe de softwareontwikkelaars met deze 
groep van ongeveer 200 bedrijven moeten omgaan.

Een koepelorganisatie van het bedrijfsleven geeft aan dat zij een bericht over 
AES richting hun achterban zullen sturen waarin een toelichting wordt gegeven 
op de veranderingen die AES met zich meebrengt. Er zijn nog zorgen bij de wilde 
vaart. Er zijn scenario’s uitgewerkt over hoe de transitie zou moeten verlopen. 
Koepelorganisaties geven aan dat AES voor veel bedrijven complexe materie is. De 
douane geeft aan hier tijdens het webinar nog verdere verduidelijking over te geven.

4. Transitiestrategie
De Douane heeft deze zomer de transitiestrategie gedeeld met de klankbordgroep. 
In deze strategie werd de tijdlijn voor de komende periode uiteengezet. Op 
30 september eindigt de transitieperiode en dan bevinden we ons in oktober en 
november in een soort tussenfase. In deze periode krijgen bedrijven die de deadline 
van 30 september niet hebben gehaald alsnog de kans om de overstap naar AES 
te maken.

De Douane wijst erop dat er een beslissend moment komt waarop de transitie-
periode echt ten einde is. De EU-deadline verstrijkt op 30 november en vanaf dat 
punt zal de Douane handhaven dat oude berichten niet langer kunnen worden 
ingediend (ARX/EXS). Er moet nader worden onderzocht hoe we omgaan met de 
groep van ongeveer 200 bedrijven die dan nog niet zijn overgestapt naar DMS.

Deze zomer heeft de Douane de concept transitiestrategie met de klankbordgroep 
gedeeld. 
Hierin was opgenomen dat de afbouw van de termijn voor het indienen van 
de aankomstmelding van 7 naar 0 dagen in september zou beginnen. Door de 
klankbordgroep is gevraagd om de afbouw van de termijn op een later moment te 
laten ingaan. Hierdoor ontstaat er een periode waarin bedrijven overgaan op AES 
en vindt aanscherping van het systeem op een later moment plaats in plaats van 
gelijktijdig. In de definitieve transitiestrategie vindt de afbouw van de termijn in 
november plaats. Douane zal dan stap voor stap overgaan naar de 0 dagen. Dit zal 
uitgebreid worden toegelicht tijdens het webinar op 13 september. Deelnemers aan 
de klankbordgroep benadrukken om dit punt goed uit te leggen tijdens het webinar 
om verwarring te voorkomen. 
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Een softwareleverancier stelt een vraag. Op een exportmanifest wordt nu nog de 
code 705 gebruikt voor transshipment, waardoor de ATO wordt gezuiverd. Vanaf 
30 november zal code 705 worden afgekeurd, wat betekent dat de ATO niet meer 
wordt aangezuiverd. Klopt dit? De Douane geeft aan dat hierover gesprekken 
worden gevoerd en belooft hierop terug te komen in het volgende klankbordgroep 
overleg.

5. Communicatie
Op woensdag 13 september zal het webinar over AES plaatsvinden. Het webinar 
zal een uur duren en hierin wordt kort en bondig een update gegeven over de 
stand van zaken van de invoering van AES. De inhoud van het webinar moet zo 
concreet mogelijk en begrijpelijk zijn voor iedereen.

Er is ruimte om een aantal scenario’s uit te werken. Douane vraagt aan de 
aanwezigen of er scenario’s zijn die de Douane tijdens het webinar zou moeten 
toelichten. De koepelorganisaties geven aan dat ze nogmaals een herinnering 
zullen sturen over het webinar.

7. Rondvraag
Er zijn geen punten voor de rondvraag. 

8. Sluiting
De voorzitter sluit de vergadering om 16.30 uur. De volgende vergadering is op 
19 oktober 2023 van 15.00-16.30 uur. Mocht er in de tussentijd behoefte zijn aan 
een overleg zijn, dan graag een bericht hierover naar de voorzitter.
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Actielijst

Lopende acties

Nr Actie Organisatie Startdatum Deadline Status 

10.1 Scenario’s toesturen AES webinar. Koepel-
organisaties

7 sept 13 sept Zijn er scenario’s 
die we kunnen 
toelichten tijdens 
het webinar.

10.2 Op een exportmanifest wordt nu nog de 
code 705 gebruikt voor transshipment, 
waardoor de ATO wordt gezuiverd. 
Vanaf 30 november zal code 705 worden 
afgekeurd, wat betekent dat de ATO niet 
meer wordt aangezuiverd. Klopt dit?

Douane 13 sept 19 okt Douane komt 
hierop terug met 
een antwoord.

Afgeronde acties

Nr Actie Organisatie Startdatum Deadline Status 

1.1 Uitwerken van een aantal business 
scenario’s waarin nadere informatie over 
AES Uitgaan wordt gegeven ten aanzien 
van de te hanteren berichten (REN, AAX 
en EXD).

Douane 13 juni 2022 7 juli 2022 Afgerond 

1.2 Volgende klankbordgroep bijeenkomst 
inplannen waarin Douane de scenario’s 
zal toelichten. Idealiter vindt deze 
bijeenkomst vóór het begin van de 
zomervakantie plaats.

Douane 13 juni 2022 7 juli 2022 Afgerond 

1.3 Plannen van een online webinar om 
informatie over AES Uitgaan aan het hele 
bedrijfsleven en softwareleveranciers te 
geven. Indicatie: september 2022.

Douane 13 juni 2022 Oktober 
2022

Afgerond 
 

1.4 Zorgen voor een meer complete 
vertegenwoordiging van het bedrijfsleven 
in de klankbordgroep. 

Douane/ 
Klankbord-
groep

13 juni 2022 6 oktober 
2022

Afgerond

1.5 In een volgende bijeenkomst nadere 
informatie geven over de transitie naar 
AES Uitgaan per bedrijf.

Douane 13 juni 2022 7 juli 2022 Afgerond 

1.6 Korte informatiebijeenkomst plannen met 
de deelnemende organisaties die niet bij 
de eerste klankbordgroep bijeenkomst 
aanwezig konden zijn.

Douane 13 juni 2022 7 juli 2022 Afgerond 

1.7 Maandelijks Klankbordgroep bijeen-
komsten inplannen bij voorkeur fysiek.

Douane 13 juni 2022 Doorlopend Afgerond

2.1 Verdere uitwerking scenario’s voor keten 
specifieke presentaties. 

Douane 7 juli 2022 Sept/okt
2022

Afgerond

2.2 Bedrijfsleven en softwareleveranciers 
geven aan welke stromen zij nog missen 
in het stroomschema. 

Bedrijfs-
leven/
Software-
leveranciers 

7 juli 2022 6 oktober 
2022 

Afgerond
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Nr Actie Organisatie Startdatum Deadline Status 

2.3 Plannen van een online webinar per 
sector haven, luchtvaart, software-
leveranciers om informatie over AES 
Uitgaan te geven.

Douane 7 juli 2022 8 september 
2022

Afgerond

2.4 Release kalender delen met de klank bord-
groep tijdens de volgende vergadering.

Douane 7 juli 2022 8 september 
2022

Afgerond

3.1 Notulen klankbordgroepbijeenkomsten 
13 juni, 7 juli 8 september en 6 oktober 
op ODB-website plaatsen.

Douane 8 sept 2022 10 november 
2022

Afgerond

3.2 Webinars: save-the-dates uitsturen 
+ korte omschrijving van wat kijkers 
kunnen verwachten.

Douane 8 sept 2022 6 oktober 
2022

Afgerond

3.3 Webinars: Inhoud van de webinars 
vorm geven samen met koepels en 
softwareleveranciers. Douane plant 
afstemmomenten.

Douane 8 sept 2022 Oktober 
2022

Afgerond

3.4 Concept brief met informatie over 
veranderingen a.g.v. AES Uitgaan 
onder klankbordgroepdeelnemers 
laten circuleren. De brief (memo) is 
op 10 november gedeeld. Deelnemers 
is gevraagd uiterlijk op 25 november 
inhoudelijk te reageren. De memo is op 
25 januari 2023 op de website van de 
Nationale Helpdesk Douane geplaatst.

Douane 8 sept 2022 Oktober 
2022

Afgerond

3.5 Update over EXD- en REN bericht delen 
zodra meer informatie beschikbaar is.

Douane 8 sept 2022 6 oktober 
2022

Afgerond 

3.6 Vergadertijdstippen aanpassen naar 
15:00-17:00u i.p.v. 14:00-16:00u.

Douane 8 sept 2022 6 oktober 
2022

Afgerond

3.7 Communicatieplan delen zodra dit 
beschikbaar is.

Douane 8 sept 2022 6 oktober 
2022

Afgerond

4.1 Vragen die tijdens de webinars door 
kijkers via de chatfunctie zijn gesteld 
delen met de klankbordgroep.

Douane 6 okt 2022 November 
2022

Afgerond

4.2 Mogelijkheid opnemen om bij registratie 
voor de webinars al vragen te kunnen 
indienen.

Douane 6 okt 2022 Oktober 
2022

Afgerond 

4.3 Tijdens webinars poll-vraag voorleggen 
over behoefte aan sectorspecifieke 
vervolgsessies.

Douane 6 okt 2022 Oktober 
2022

Afgerond

4.4 Reacties op de presentaties van de 
webinars delen met Douane.

Bedrijfs-
leven/
Software-
leveranciers

6 okt 2022 Oktober 
2022

Afgerond

5.1 Stroomdiagram toevoegen aan AES brief Douane 10 nov 2022 December 
2022

Afgerond

6.1 Casusomschrijvingen aanleveren waarop 
gerichte diagrammen en instructies/
procedurebeschrijvingen kunnen worden 
opgesteld.

Bedrijfsleven 26 jan 2023 9 mrt 2023 Afgerond
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Nr Actie Organisatie Startdatum Deadline Status 

6.2 Nadere informatie aanleveren over 
situaties waarin de aankomstmelding 
en het uitgaande manifest in verkeerde 
volgorde zijn ontvangen.

Douane 26 jan 2023 9 mrt 2023 Afgerond

6.3 Nader specificeren welk deel van de 
berichten door IT-providers c.q. (grote) 
marktpartijen zijn ingediend 

Douane 26 jan 2023 9 mrt 2023 Afgerond

8.1 Nadere analyse uitvoeren op 
aankomstberichten die na aankomst van 
de goederen bij de Douane zijn ingediend.

Portbase 20 apr 2023 1 juni 2023 Afgerond 

8.2 Nadere informatie geven over de 
verwerking van aankomstberichten bij 
toepassing van de noodprocedure.

Douane 20 apr 2023 1 juni 2023 Afgerond

8.3 Inzicht in ontvangen vragen van markt-
deelnemers geven ten behoeve van 
presentatie tijdens seminar Portbase op 
24 mei.

Douane 20 apr 2023 17 mei 2023 Afgerond

9.1 Innemen standpunt m.b.t. indienen 
aankomstbericht door bulksector. 

Douane 24 mei 2023 z.s.m. Afgerond
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