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1. Opening en mededelingen
De voorzitter opent de 7e bijeenkomst van de AES Uitgaan Klankbordgroep. 
Welkom aan een nieuwe deelnemer aan de klankbordgroep. Er volgt een korte 
voorstelronde. Aan de agenda worden geen punten toegevoegd.

2. Notulen en actielijst
Op de concept notulen van 26 januari 2023 heeft één van de deelnemers al voor 
het overleg een aanvulling gegeven. Deze aanvulling is verwerkt in een nieuwe 
versie. Naast deze aanvulling zijn geen opmerkingen ontvangen en worden de 
notulen vastgesteld.

https://www.douane.nl
mailto:ODB@douane.nl


Pagina 2 van 6

Actielijst
De huidige status van de nog openstaande acties wordt doorgenomen.

Nr Omschrijving Update

5.1 Stroomschema/diagram Douane heeft een update gegeven over 
dit actiepunt. Het stroomschema wordt 
binnenkort gepubliceerd, inclusief FAQ.
Het actiepunt blijft tot die tijd open.

6.1 Casusomschrijvingen aanleveren waarop 
gerichte diagrammen en instructies/
procedurebeschrijvingen kunnen worden 
opgesteld.

Er zijn aan de Douane 4 casussen met 
scenariobeschrijving voorgelegd voor 
besluitvorming door de Douane. Douane licht 
deze scenario’s kort toe. Het actiepunt wordt 
hiermee gesloten.

6.2 Nadere informatie aanleveren over situaties 
waarin de aankomstmelding en het 
uitgaande manifest in verkeerde volgorde 
zijn ontvangen.

De Douane heeft aangegeven dat het 
lastig is om een query te draaien om deze 
berichtenstroom inzichtelijk te maken. Er 
is ook over de behoefte om goed na te 
denken over de inzet van noodprocedures 
in verband met mogelijke storingen van het 
berichtenverkeer inherent aan de volgorde 
van het indienen. Het actiepunt wordt 
hiermee gesloten.

6.3 Nader specificeren welk deel van de 
berichten door IT-providers c.q. (grote) 
marktpartijen zijn ingediend.

De Douane heeft deze analyse puntsgewijs 
toegelicht en aangegeven dat uit de analyse 
blijkt dat iets meer dan 70% van de 
berichten door de doelgroep wordt ingediend 
via Cargonaut en Portbase. Vijf EORI-
nummers hebben grote berichtenvolumes en 
dienen berichten zelf in. Het actiepunt wordt 
hiermee gesloten. 

De actielijst wordt hiermee bijgewerkt.

3. Communicatie
Douane geeft een update over de communicatie die heeft plaats gevonden of 
binnenkort gaat plaats vinden. 

Douane heeft over de start van AES Uitgaan per 8 mei a.s. en de daarop volgende 
overgangsperiode gecommuniceerd via de volgende kanalen:
- De website van AES Uitgaan.
- Via een nieuwsbericht op douane.nl.
- Via social media: LinkedIn en Twitter.

Deelnemers aan de klankbordgroep zijn in februari via email over deze 
communicatie geïnformeerd.

Verder informeert de Douane de klankbordgroep als volgt:
- De Engelstalige website met informatie over AES Uitgaan is beschikbaar. 
- Op douane.nl is een overzichtspagina geïntroduceerd van alle grote trajecten.
- Aan ca 400 bedrijven die impact van AES Uitgaan ondervinden, wordt een 

brief gestuurd om hen over de veranderingen te informeren en op te roepen 
tot actie voor zover dat nog niet is gebeurd.

Door een aantal deelnemers wordt gevraagd of de brief naar het bedrijfsleven ook 
in een Engelstalige versie verstuurd kan worden. Dit is inderdaad de bedoeling. 
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- De FAQ komt binnenkort online op de AES-website.
- Het AES-memo wordt behalve op de website van de Nationale Helpdesk ook 

op douane-voor-bedrijven geplaatst.
- Later deze maand zal een overzichtsartikel over AES Uitgaan verschijnen in 

het Douane magazine InZicht.

Aan de deelnemers van de klankbordgroep is een presentatie gestuurd waarin de 
linkjes naar de betreffende websites zijn opgenomen.

4. Update voortgang AES-implementatie en overgangsperiode 
(Douane)

Douane geeft een update over de voortgang van de implementatie. De 
voorzitter verwijst naar de bij dit agendapunt behorende bijlage met de actuele 
implementatieplanning van AES Uitgaan. Zoals ook in de webinars is aangegeven, 
eindigt de transitieperiode naar AES op 30 september 2023. De stuurgroep heeft 
onlangs ingestemd met een startdatum van AES Uitgaan per 8 mei 2023.

Verder is de Bedrijven Test Omgeving (BTO) beschikbaar waarvan 
softwareontwikkelaars gebruik kunnen maken. Net als in het vorige overleg 
vragen enkele deelnemers aandacht voor de verwerking van berichten in de juiste 
volgorde die door marktpartijen bij de Douane worden ingediend. Deelnemers 
wijzen in dit verband op een van de veranderingen die onder AES Uitgaan van 
toepassing zijn, nl het feit dat de aankomstmelding niet meer wordt geaccepteerd 
als het (lucht)vaartuig al is vertrokken. De juiste indiening en verwerking van 
berichten wordt belangrijker dan voorheen, omdat anders het uitgaan niet wordt 
bevestigd aan het kantoor van uitvoer en de aangever geen confirmation of exit 
krijgt.

Een van de Port Community Systemen heeft gevraagd of het mogelijk is om een 
productietest uit te voeren. Dit is mogelijk en zal separaat worden uitgewerkt. 

Op 1 april wordt het Codeboek AES Uitgaan gepubliceerd. Dit gebeurt op douane 
voor bedrijven, onder Codeboek Douane.

5. Update voortgang AES-implementatie door softwareleveranciers 
en bedrijfsleven

De IT-providers geven als eerste een update van hun ontwikkelingen. 

Luchtvaart Port Community Systeem
De nieuwe berichten zijn in de maak en de verwachting is dat deze aan het 
begin van Q3 2023  beschikbaar zullen komen voor haar klanten. Begin april zal 
samen met de ACN een voorlichting worden gegeven aan de Schiphol-community. 
Hieraan zal Douane ook een bijdrage leveren.

Maritieme Port Community Systeem
De IT-provider heeft de ontwikkeling van de AES-aanpassingen in uitvoering. 
Naar verwachting zal het AAX-bericht in mei of juni 2023 beschikbaar komen. 
Het REN-bericht volgt daarna, waarschijnlijk vanaf juni / juli 2023.  Er is 
veelvuldig overleg met Douane en klantpanels over met name de verwerking van 
transshipmentberichten. Op de eerder genoemde scenario’s (actiepunt 6.1) zal de 
Douane z.s.m. antwoord geven. 

Koepelorganisatie softwareontwikkelaars
Een softwarekoepel geeft aan dat er nog veel afhankelijkheden zijn m.b.t. DMS 
en dat het belangrijk is om bij de planning rekening te houden met de laatste 
ontwikkelingen en de meest actuele situatie vooral m.b.t. overgaan van AGS naar 
DMS (uitvoer).   
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6. Rondvraag
Er waren geen punten voor de rondvraag. 

8. Sluiting
De voorzitter sluit de vergadering om 16.35 uur. De volgende vergadering is op 20 
april 2023 van 15:00-16:30 uur.

Actielijst

Lopende acties

Nr Actie Organisatie Startdatum Deadline Status 

5.1 Stroomdiagram 
toevoegen aan AES 
brief

Douane 10 nov 2022 December 2022 Het stroomschema wordt 
binnenkort gepubliceerd, 
inclusief FAQ.

Afgeronde acties
Nr Actie Organisatie Startdatum Deadline Status 

1.1 Uitwerken van een aantal business 
scenario’s waarin nadere informatie over 
AES Uitgaan wordt gegeven ten aanzien 
van de te hanteren berichten (REN, AAX 
en EXD).

Douane 13 juni 2022 7 juli 2022 Afgerond 

1.2 Volgende klankbordgroep bijeenkomst 
inplannen waarin Douane de scenario’s 
zal toelichten. Idealiter vindt deze 
bijeenkomst vóór het begin van de 
zomervakantie plaats.

Douane 13 juni 2022 7 juli 2022 Afgerond 

1.3 Plannen van een online webinar om 
informatie over AES Uitgaan aan het hele 
bedrijfsleven en softwareleveranciers te 
geven. Indicatie: september 2022.

Douane 13 juni 2022 Oktober 2022 Afgerond

1.4 Zorgen voor een meer complete 
vertegenwoordiging van het bedrijfsleven 
in de klankbordgroep. 

Douane/ 
Klankbord-
groep

13 juni 2022 6 oktober 2022 Afgerond

1.5 In een volgende bijeenkomst nadere 
informatie geven over de transitie naar 
AES Uitgaan per bedrijf.

Douane 13 juni 2022 7 juli 2022 Afgerond 

1.6 Korte informatiebijeenkomst plannen met 
de deelnemende organisaties die niet bij 
de eerste klankbordgroep bijeenkomst 
aanwezig konden zijn.

Douane 13 juni 2022 7 juli 2022 Afgerond 

1.7 Maandelijks Klankbordgroep 
bijeenkomsten inplannen bij voorkeur 
fysiek.

Douane 13 juni 2022 Doorlopend Afgerond

2.1 Verdere uitwerking scenario’s voor keten 
specifieke presentaties.   

Douane 7 juli 2022 September/
oktober 
2022

Afgerond

2.2 Bedrijfsleven en softwareleveranciers 
geven aan welke stromen zij nog missen 
in het stroomschema. 

Bedrijfsleven/
Software-
leveranciers 

7 juli 2022 6 oktober 2022 Afgerond

2.3 Plannen van een online webinar per sector 
haven, luchtvaart, softwareleveranciers 
om informatie over AES Uitgaan te geven.

Douane 7 juli 2022 8 september 
2022

Afgerond
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2.4 Release kalender delen met de 
klankbordgroep tijdens de volgende 
vergadering.

Douane 7 juli 2022 8 september 
2022

Afgerond

3.1 Notulen klankbordgroepbijeenkomsten 13 
juni,  7 juli  8 september en 6 oktober op 
ODB-website plaatsen.

Douane 8 sept 2022 10 november 
2022

Afgerond

3.2 Webinars: save-the-dates uitsturen + 
korte omschrijving van wat kijkers kunnen 
verwachten.

Douane 8 sept 2022 6 oktober 2022 Afgerond

3.3 Webinars: Inhoud van de webinars 
vorm geven samen met koepels en 
softwareleveranciers. Douane plant 
afstemmomenten.

Douane 8 sept 2022 Oktober 2022 Afgerond

3.4 Concept brief met informatie over 
veranderingen a.g.v. AES Uitgaan 
onder klankbordgroepdeelnemers 
laten circuleren. De brief (memo) is 
op 10 november gedeeld. Deelnemers 
is gevraagd uiterlijk op 25 november 
inhoudelijk te reageren. De memo is op 
25 januari 2023 op de website van de 
Nationale Helpdesk Douane geplaatst.

Douane 8 sept 2022 Oktober 2022 Afgerond

3.5 Update over EXD- en REN bericht delen 
zodra meer informatie beschikbaar is.

Douane 8 sept 2022 6 oktober 2022 Afgerond 

3.6 Vergadertijdstippen aanpassen naar 
15:00-17:00u i.p.v. 14:00-16:00u.

Douane 8 sept 2022 6 oktober 2022 Afgerond

3.7 Communicatieplan delen zodra dit 
beschikbaar is.

Douane 8 sept 2022 6 oktober 2022 Afgerond

4.1 Vragen die tijdens de webinars door 
kijkers via de chatfunctie zijn gesteld 
delen met de klankbordgroep.

Douane 6 okt 2022 November 
2022

Afgerond

4.2 Mogelijkheid opnemen om bij registratie 
voor de webinars al vragen te kunnen 
indienen.

Douane 6 okt 2022 Oktober 2022 Afgerond 

4.3 Tijdens webinars poll-vraag voorleggen 
over behoefte aan sectorspecifieke 
vervolgsessies.

Douane 6 okt 2022 Oktober 2022 Afgerond

4.4 Reacties op de presentaties van de 
webinars delen met Douane.

Bedrijfsleven/
Software-
leveranciers

6 okt 2022 Oktober 2022 Afgerond

6.1 Casusomschrijvingen aanleveren waarop 
gerichte diagrammen en instructies/
procedurebeschrijvingen kunnen worden 
opgesteld.

Bedrijfsleven 26 jan 2023 9 mrt 2023 Afgerond

6.2 Nadere informatie aanleveren over 
situaties waarin de aankomstmelding 
en het uitgaande manifest in verkeerde 
volgorde zijn ontvangen.

Douane 26 jan 2023 9 mrt 2023 Afgerond

6.3 Nader specificeren welk deel van de 
berichten door IT-providers c.q. (grote) 
marktpartijen zijn ingediend 

Douane 26 jan 2023 9 mrt 2023 Afgerond

Nr Actie Organisatie Startdatum Deadline Status 
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Nr Actie Organisatie Startdatum Deadline Status 
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