
 

  

Betreft: 

Cao dierentuinen 2024 

 

 

 

 

Grote ondernemingen 

Kantoor Amsterdam 

Kennisgroep cao 
 

Orlyplein 24 

Amsterdam 

Postbus 58944 

1040 EE Amsterdam 

www.belastingdienst.nl 

 

Contactgegevens 

 

 

 

 

Datum 

26 november 2024 

Onze referentie 

24025-542 

 

Belastingdienst, Postbus 58944, 1040EE Amsterdam 

Koninklijke Burgers’ Zoo B.V. 
  
 

      
 

 

     Paginanummer 1 van 4 

  
  
  

Geachte  
  
Via internet heb ik kennisgenomen van de cao voor dierentuinen zoals deze is 

overeengekomen voor de periode 1 januari 2024 tot en met 31 december 2024.  
 
Deze cao heb ik beoordeeld op fiscale aspecten van de loonheffingen. Het doel 

hiervan is onder meer dat werkgevers zo goed mogelijk in staat zijn om hun 
fiscale verplichtingen na te komen. Ik heb de beoordeling beperkt tot de in mijn 
ogen belangrijkste fiscale aspecten. In de bijgevoegde rapportage informeer ik u 

over het resultaat van deze beoordeling. Wellicht ten overvloede vermeld ik dat u 
aan deze beoordeling alleen vertrouwen kunt ontlenen voor zover ik fiscale 
aspecten expliciet benoem.  
 
De beoordeling heeft plaatsgevonden naar de wet- en regelgeving zoals die geldt 
per 1 januari 2024. Ik verzoek u om de andere cao-partijen van de inhoud van 
deze brief op de hoogte te stellen. 

 
Mogelijk stelt u prijs op een mondelinge toelichting op deze beoordeling of heeft u 
vragen over fiscale aspecten van andere cao-bepalingen. Over circa twee weken 
neem ik telefonisch contact met u op. We kunnen dan eventueel een afspraak 
maken voor een (telefonische) bespreking. Uiteraard kunt u ook contact met mij 
opnemen. U kunt mij bereiken op bovengenoemd doorkiesnummer of per e-mail. 

 

Hoogachtend, 
 
namens de inspecteur 
 
 
 

  

http://www.belastingdienst.nl/
http://www.belastingdienst.nl/
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Rapportage beoordeling cao voor dierentuinen 2024 
In deze rapportage verwijs ik naar het Handboek Loonheffingen 2024, versie 
april 2024 (hierna: Handboek). U kunt de meest actuele versie van het 
Handboek downloaden op belastingdienst.nl. Hier staan ook de door de 
Belastingdienst uitgevoerde cao-beoordelingen (zoekterm “cao-

beoordelingen”). 
 
Daarnaast verwijs ik in deze rapportage naar kennisgroepstandpunten. De 
kennisgroepstandpunten zijn te raadplegen op de website: 
kennisgroepen.belastingdienst.nl. Ieder kennisgroepstandpunt heeft een uniek 
nummer. Via het zoekmenu kunt u een standpunt aan de hand van dit 
nummer opzoeken. 

 

Artikel 1.9    Proeftijd 
De arbeidsovereenkomst kan worden aangegaan voor bepaalde of onbepaalde tijd 
met daaraan gekoppeld een proeftijd.  
 
Het onderscheid tussen arbeidsovereenkomsten voor bepaalde en onbepaalde tijd 

is voor de loonheffingen vooral van belang voor de vraag of de hoge of lage AWf-
premie van toepassing is. De lage premie is in beginsel alleen van toepassing als 
aan de volgende 3 voorwaarden wordt voldaan: 

• er is sprake van een arbeidsovereenkomst voor onbepaalde tijd, 
• de arbeidsovereenkomst is schriftelijk; en 
• er is geen sprake van een oproepovereenkomst. 

Zie voor de uitzonderingen paragraaf 7.2 van het Handboek. 

 
Artikel 3.5    Overwerk 
Overuren moeten binnen drie maanden na de referteperiode worden opgenomen 
in vrije tijd. Mocht dit niet lukken, dan betaalt de werkgever de resterende uren 
met een eventuele toeslag uit.  

 
Een vergoeding voor overwerk (het reguliere uurloon met de toeslag voor 

overwerk) behoort tot het loon voor de loonheffingen. Overwerk is de arbeidsduur 
die uitgaat boven de voor die werknemer geldende normale arbeidsduur. De 
werkgever mag in dat geval voor de loonheffing kiezen of hij de tijdvaktabel of de 
tabel voor bijzondere beloningen toepast. Ik verwijs naar paragraaf 9.3.6 van het 
Handboek.  
 

Als de werkgever overwerkuren in vrije tijd compenseert, ontstaat een aanspraak 
op compensatieverlof. Aanspraken op compensatieverlof behoren als zodanig niet 
tot het loon voor de loonheffingen voor zover zij aan het eind van het 
kalenderjaar, samen met aanspraken op vakantieverlof, niet meer bedragen dan 
de arbeidsduur per week, gerekend over een periode van 100 weken. De 
doorbetaling tijdens de opname van het compensatieverlof behoort in dat geval tot 
het loon voor de loonheffingen. Ik verwijs naar paragraaf 21.1.3 van het 

Handboek. 

 
Verder kan de wijze waarop de compensatie plaatsvindt, in tijd of geld, van 
invloed zijn op het aantal verloonde uren. Het aantal verloonde uren kan onder 
meer van invloed zijn op het Lage inkomensvoordeel (LIV), het 
loonkostenvoordeel (LKV) of de herzieningsgrond voor de AWf-premie. Ik verwijs 
naar de paragrafen 7.2 en 7.3 en hoofdstuk 27 van het Handboek. 

 
Artikel 3.12 Buitengewoon verlof 
Op grond van dit artikel heeft de werknemer in bepaalde situaties recht op verlof 
met behoud van loon.  
 
Aanspraken op geclausuleerd verlof behoren niet tot het loon voor de 

loonheffingen. Buitengewoon verlof geldt, net als calamiteitenverlof, als 
geclausuleerd verlof. Het doorbetaalde loon tijdens dergelijk verlof behoort tot het 
loon voor de loonheffingen. Ik verwijs naar paragraaf 21.1.3 van het Handboek. 
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Artikel 5.5    Uitruil arbeidsvoorwaarden 
De werkgever kan ervoor kiezen de werknemer bepaalde arbeidsvoorwaarden te 
laten uitruilen voor bepaalde doelen.  
 
Vanuit fiscaal oogpunt staat het werkgevers en werknemers vrij om de 

overeengekomen beloning te wijzigen, al dan niet via een zogenoemd 
cafetariasysteem. Een dergelijk systeem moet voldoende realiteitswaarde hebben. 
Daarbij is het belangrijk een wijziging van de overeengekomen beloning te kunnen 
onderscheiden van de situatie dat de werknemer (al genoten) loon besteedt. De 
vormgeving van de keuzemogelijkheid is van belang om sterk gelijkende situaties 
met verschillende gevolgen voor de loonheffingen van elkaar te onderscheiden. 
De werkgever en de werknemer moeten de wijziging van de arbeidsbeloning 

vastleggen als een wijziging van of als een aanvulling op de arbeidsovereenkomst. 

Als zij hier onvoldoende aandacht aan besteden is het mogelijk dat de wijziging 
niet de beoogde fiscale gevolgen heeft. Als de werknemer het loon besteedt, is het 
loon fiscaal reeds genoten, en wel voorafgaand aan of door de ruil. Het loon 
behoort dan tot het loon voor de loonheffingen. 
Ik verwijs naar de inleiding van hoofdstuk 4 en paragraaf 4.15 van het Handboek 

en het besluit van 12 december 2017, nr. 2017-188201 (zie: 
wetten.overheid.nl/BWBR0040428/). 
 
Wat betreft eventuele gerichte vrijstellingen merk ik op dat de beoordeling van 
een vergoeding op declaratiebasis in beginsel per kalenderjaar plaatsvindt. Een 
vergoeding van kosten gemaakt in een voorgaand jaar, is naar mijn oordeel wel 
mogelijk als de werknemer in dat voorgaande jaar al een onvoorwaardelijk recht 

op die vergoeding had. Als het recht op zo'n vergoeding afhankelijk was van een 
keuze van de werknemer (bijvoorbeeld bij een cafetariasysteem) moet deze zijn 
keuze dus hebben gemaakt in het jaar waarin hij de kosten maakte. 
 
Een loonsverlaging leidt in beginsel ook tot een verlaging van het pensioengevend 

loon. Onder voorwaarden, zoals vanaf 1 juli 2023 opgenomen in artikel 10b, 
eerste lid, letter c, ten eerste, van het Uitvoeringsbesluit loonbelasting 1965, kan 

deze verlaging achterwege blijven.  
 
Artikel 5.6    Budget 
De werkgever stelt per kalenderjaar een budget vast voor de kosten van 
ontwikkeling en vitaliteit. Als het budget niet volledig is gebruikt voor verzoeken 
vanuit werknemers, dan kan het gebruikt worden voor andere specifieke doelen.  

 
Het vaststellen van een dergelijk budget als zodanig hoeft in beginsel niet tot loon 
te leiden. Belangrijke voorwaarde daarbij is dat de werkgever en niet de 
werknemer het budget beheert. Mogelijk leidt de aanwending van het budget wel 
tot loon voor de loonheffingen. Ik verwijs naar de paragrafen 4.6 en 22.1 van het 
Handboek. 
 

Een vergoeding van in een eerder kalenderjaar gemaakte kosten kan alleen 

onbelast blijven als de werknemer in dat eerdere kalenderjaar al een 
onvoorwaardelijk recht op de betreffende vergoeding had. 
 
Artikel 6.6    Vergoedingen - Reiskosten 
De werkgever stelt in overleg een reiskostenregeling vast binnen de fiscaal 
toegestane onbelaste bedragen. 

 
Een werkgever kan een reiskostenvergoeding geheel of gedeeltelijk aanwijzen als 
eindheffingsloon. Betreft het vervoer in het kader van de dienstbetrekking 
(zakelijk reizen), dan is de vergoeding geheel of gedeeltelijk gericht vrijgesteld. 
Woon-werkverkeer geldt als zakelijk reizen. De maximale gericht vrijgestelde 
vergoeding voor de kosten van zakelijke reizen bedraagt € 0,23 per kilometer, 

ongeacht het vervoermiddel. Dit betekent dat werkgevers elke zakelijke kilometer, 
dus ook elke kilometer voor woon-werkverkeer, met maximaal € 0,23 gericht 
vrijgesteld kunnen vergoeden. Uitzonderingen zijn vervoer per taxi, luchtvaartuig, 
schip, vervoer vanwege de inhoudingsplichtige of openbaar vervoer. De werkgever 

http://wetten.overheid.nl/BWBR0040428/


 

 

Grote ondernemingen 

Kantoor Amsterdam  

Datum 

26 november 2024 

Onze referentie 

24025-542 

       Paginanummer 4 van 4 

kan die reizen tot de werkelijke kosten vergoeden. Hoofdstuk 23 van het 
Handboek bevat een uitgebreide behandeling van de wet- en regelgeving over 
reiskosten.  
 
Artikel 6.7    Vergoedingen – Vakbondscontributie 

Op verzoek van de werknemer verrekent de werkgever eenmaal per jaar de door 
de werknemer betaalde vakbondscontributie met het brutoloon. 
 
De vergoeding voor de contributie van een vakbond behoort tot het loon voor de 
loonheffingen. De werkgever kan deze vergoeding eventueel aanwijzen als 
eindheffingsloon. 
 

Artikel 6.8    All-in loon 

De werkgever kan bij de seizoens- of oproepkracht onder voorwaarden een all-in 
loon toepassen.  
 
De werkgever moet all-in-loon anders verwerken in de loonaangifte dan een 
reguliere loonafspraak met een vakantiegeld en vakantie-uren. Ik verwijs naar de 

paragrafen 29.10 en 29.15 van het Handboek. 
 
Artikel 7.1    Ziekte - loondoorbetaling 
Dit artikel bevat een regeling bij ziekte. 
 
Loon wegens tijdelijke arbeidsongeschiktheid die de werkgever betaalt op grond 
van de loondoorbetalingsverplichting van artikel 7:629 BW behoort tot het loon uit 

tegenwoordige dienstbetrekking. Ik verwijs naar paragraaf 4.3 van het Handboek. 
 
Artikel 7.4    Inentingen 
De werkgever betaalt de kosten die verbonden zijn aan de noodzakelijke 
inentingen.  

 
De vergoeding of verstrekking van noodzakelijke inentingen kan als een 

arbovoorziening kwalificeren. 
 
Arbovoorzieningen zijn gericht vrijgesteld als: 
- de verplichting voor de werkgever om de voorziening te treffen rechtstreeks 

voortvloeit uit de Arbeidsomstandighedenwet. Het gaat dan kort gezegd om 
voorzieningen die zorgen voor de veiligheid en gezondheid van de werknemer; 

- de werknemer de voorzieningen gebruikt of verbruikt (geheel of gedeeltelijk) 
op de (thuis)werkplek of op een plaats waar de werkgever uitvoering geeft aan 
de Arbeidsomstandighedenwet; en  

- de werkgever geen kosten (eigen bijdrage) ten laste van de werknemer brengt. 
Ook het uitruilen van een belast loonbestanddeel tegen een onbelaste 
voorziening is in dit verband een eigen bijdrage, bijvoorbeeld bij 
cafetariaregelingen. 

 

Ik verwijs naar paragraaf 22.1.9 van het Handboek. 
 


