
Het ondernemerschap zat Joachim de Boer
en Joost Schildwacht al jong in het bloed. Zij
startten tijdens hun studie ieder afzonderlijk
een webonderneming. Joachim startte vanuit
huis met een aantal webwinkels. Joost hield
zich vooral bezig met webontwikkeling. Hun
gemene deler was de webtechniek. Zo’n twee
jaar na hun studie troffen zij elkaar weer en
besloten hun ondernemingen samen te
voegen in een nieuwe webonderneming. Total
Internet Group werd geboren en is inmiddels
een gespecialiseerde ICT dienstverlener.

 “Het klinkt als een successtory, en dat is ook
zo”, aldus Joost. “Maar voordat alles op de rol
was ging daar wel een lange weg aan vooraf.
Het aanvragen van een KvK- en BTW-
nummer, je bedrijfsplan maken, een goede
naam bedenken en noem maar op. Het liefst
start je direct met je core business. Een beetje
geduld moet je hebben. Uiteindelijk pluk je
daar later de vruchten van.”

Betrouwbaarheid
Joachim vervolgt, “Ons BTW- en KvK-nummer
staan zichtbaar op de site. Behalve dat dit een
wettelijke vereiste is, zien klanten dit als een
teken van betrouwbaarheid en zegt het wat
over hoe serieus je je ondernemerschap
neemt. Dit geldt trouwens ook voor je
adresgegevens. Maar het allerbelangrijkste is
toch wel de administratie. Als ik een tip mag
geven aan webondernemers die gaan starten:

zorg dat je administratie vanaf het begin af
aan in orde is.

Als ik nu controle zou krijgen…
Joost vervolgt, “als je wil weten wat er gebeurt
in je onderneming, dan is je administratie
hiervoor de onmisbare basis. Zelfs nu we een
boekhouder hebben, volg ik wekelijks mijn
administratie. Ik zie wat we uitgeven, volg mijn
klanten en ontdek trends. Begin vanaf dag één
met het opschrijven van alles wat je doet voor
je onderneming, leg alles vast en bewaar het
goed en overzichtelijk. Als ik nu een controle
van de Belastingdienst zou krijgen, dan heb ik
niets te vrezen. Dat geeft ruimte in mijn hoofd
waardoor ik meer energie heb voor onze
onderneming.”

“Oh ja en nog een tip, als het mag? Betaal
consequent alle bedrijfskosten via je zakelijke
rekening zodat je je privé- en zakelijke
uitgaven goed gescheiden houdt. Maak ook
back-ups van je computer en digitale agenda.”

Ook een tip voor de Belastingdienst…
Joachim: “En dan ook nog een aanbeveling
voor de Belastingdienst…, kijk eens op de
community-sites van internetondernemers.
Daarin komen regelmatig fiscale vragen naar
boven waar de Belastingdienst mee zou
kunnen helpen. Misschien kunnen we het zo
samen makkelijker maken.”


